VERBAND JUNGER INSOLVENZVERWALTER
4. Jahrestagung — Berlin, 02.09.2011

Gruppenberatung mit

Einzelzertifizierung fur ISO 9001
(optional ISO Insolvenz/InsO durch DQS)
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Rechtsanwalt Alexander Behrendt

Audit-Leiter

ISO 9001
InsO 9001
ISO Insolvenz

V VYV
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InsO Excellence
DStV-Qualitats-Siegel

\V4

\V4
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Unternehmensberater fir Michael Germ

Rechtsanwalte
Notare

Insolvenzverwalter

V VYV

A\

25 Jahre Erfahrung
10 Jahre QM-Erfahrung

17 Zertifizierungen von Insolvenzverwalterkanzleien

GERMCON§ULT
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Die Ausstattung

m Alle notwendigen Informationen zur
Beherrschung der Installation und des
Zertifizierungsverfahrens

B Gesamte Dokumentation fir ein
Insolvenzverwalter spezifisches System
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Das Handbuch

m Fertiges Muster mit V

allen notwendigen Erklarungen
Verfahrensanweisungen
Formularen

u.a. Dokumente (Word und Excel)

vV V V V
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Das Handbuch

m Ubernahmeféhige Regelungen

B Anzupassende Regelungen

B Umfassend aufzuarbeitende Regelungen
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Wir versprechen lhnen,

dass die Entwicklung

so einfach wie moglich ist,

aber trotzdem ein sinnvolles System

mit Verbesserungen fur lhre Kanzlei entsteht.
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Das Prinzip der Gruppenberatung

m Aufteilung wichtiger Punkte

m AusfUhrliche Behandlung der Losungen

m Entscheidung: Ubernahme oder Anpassung

®m Viele LOsungen von anderen fur eine eigene
= geringstmoglicher Aufwand
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Der Ablauf der Gruppenberatung
1. Tag

m  Erlauterung Regelwerk
m Vorstellung Vorlagen

m  Definition und Verteilung Kanzleiaufgaben

m  Terminierung
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Der Ablauf der Gruppenberatung
2. Tag

&y
m Vorstellung Kanzleiaufgaben TN

m Ausfuhrliche Behandlung
m Verabschiedung der Regelungen
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Der Ablauf der Gruppenberatung

3. Tag

Vorstellung restliche
Ausfuhrliche Behand
Verabschiedung der

Kanzleiaufgaben
ung

Regelungen

Vorstellung Systemverwaltung

Schulung Mitarbeiter

Vorstellung Zertifizierungsverfahren
i L T S
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Der Ablauf der Gruppenberatung

4. Tag X

m Reserve-Tag
m  Optional: ISO Insolvenz/InsO durch DQS
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Der Ablauf der Gruppenberatung

m 3 bis 6 Monate Vorbereitungszeit

m Zertifizierung im |. Quartal 2012

B 3-4 Seminartage an zentralem Ort (Hotel)
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Die Kosten der Beratung

gilt far die erste Gruppe,
an der bis zu 10 Kanzleien teilnehmen kdnnen:

m SO 9001 =€ 3.500,00

® [SO Insolvenz/InsO =€ 350,00

jeweils pro Kanzlei zzgl. MwSt.
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Der Leistungsumfang

m Umfangreiche Dokumentation flr ein komplettes
Muster-System flr Insolvenzverwalter ,

i

B Schulungsleitfaden zur Einbindung der Mitarbeiter der
Kanzlei

B Bis zu zwei Teilnehmer pro Kanzlei (mogl. IV + SB)
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Die Kosten der Zertifizierung

m Kosten fur die Zertifizierung pro Kanzlei

ca. € 3.000,00 bis ca. € 4.000,00

(1)
®m Nur 1 gemeinsame Handbuchpriifung uh
far alle teilnehmenden Kanzleien; \\;t'—;/./(,fw
trotzdem erfolgt die Zertifizierung V@
eines individuellen Systems der Kanzlei. ’\ =
\
- 1
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Kontakt / Anmeldung

Dr. Berner Insolvenzverwaltung
Frau Severine Ahrens

QM-Beauftragte

Lietzenburger Str. 99
10707 Berlin

Tel.: 030/ 8871357-0
Fax: 030 / 8871957-29
severine.ahrens@berner-insolvenzverwaltung.de

GeRMCONSULT

Gesellschaft fiir effizientes Rechts-Management Tel: 0203/ 37 03 11 - Fax: 0203/ 37 03 98 . e-mail: info@germconsult.de



